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KATA PENGANTAR

Dinas komunikasi dan informatika mempunyai peranan yang penting
dan strategis dalam mendukung jalannya pembangunan. Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Minahasa selaku bagian Integral Pemerintah
Kabupaten Minahasa terus berupaya meningkatkan pelayanan kepada
masyarakat dengan segala sumber daya yang dimiliki untuk menjamin

aksebilitas masyarakat di Minahasa.

Tentu ada keberhasilan dan kekurangan ketika mencapai suatu tujuan
namun dengan segala keterbatasan yang ada diharapkan lebih banyak
keberhasilan yang dicapai serta diupayakan meminimalisir kekurangan-
kekurangan yang terjadi. Untuk mengukur keberhasilan suatu pekerjaan perlu
digambarkan lewat laporan hasil pencapaian kinerja organisasi gambaran yang
terlihat pada laporan kinerja organisasi tentunya akan sangat bermanfaat
untuk perbaikan dan perencanaan program-program kegiatan ke depan
sehingga kebutuhan masyarakat untuk mendapatkan pelayanan transportasi
yang memadai seta kemudahan untuk mendapatkan data informasi secara

cepat dan akurat bisa terpenuhi.

Laporan Akuntabilitas Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Minahasa disusun sebagai wujud semangat untuk meningkatkan
kualitas pengelolaan administrasi, pengambilan keputusan organisasi dalam

mewujudkan tanggung jawab sebagaimana Tugas Pokok dan Fungsi.

Laporan kegiatan yang dilaksanakan oleh Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Minahasa pada tahun 2023 terdiri dari kegiatan :

1. Anggaran Belanja tidak langsung ( belanja aparatur) sebesar
Rp. 2.448.374.000,00,-
2. Anggaran belanja langsung ( belanja publik) sebesar

Rp. 3.592.783.895,00

Pencapaian kinerja akan terus diupayakan pada tahun-tahun yang akan
datang tentunya dengan mengalokasikan anggaran berdasarkan skala prioritas
serta peningkatan efisiensi pengelolaan anggaran dan peningkatan Sumber
Daya Manusia Pengelola Teknis dan Administrasi Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Minahasa guna memberikan mutu pelayanan yang

terbaik kepada masyarakat.
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Akhirnya, kami haturkan terima kasih kepada Bapak Bupati,
Bapak Wakil Bupati, Bapak Sekretaris Daerah Kabupaten Minahasa
yang secara kontinyu/terus menerus memberikan nasehat serta arahan
terhadap kinerja Aparat di jajaran Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Minahasa. Semoga Tuhan yang Maha Kuasa memberkati

tugas kerja kita sekalian.

TONDANO, JANUARI 2024

KEPALA DINAS,
KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
KABUPATEN MINAHASA,

MAYA MARINA KAINDE, SH, MAP
PEMBINA UTAMA MUDA
NIP. 19710904 199803 2 006
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1.1.

1.2,

BAB I
PENDAHULUAN

GAMBARAN UMUM

Dinas Komunikasi dan Informatika merupakan dinas yang
mengemban tugas dari Kementerian Komunikasi dan Informatika. Pada
dasarnya mempunyai tugas dan fungsi yaitu menginformasikan kepada
masyarakat, namun harus didukung oleh sarana komunikasi.

Nomenklatur dan struktur organisasi Dinas Komunikasi dan
Informatika berdasarkan Perda Nomor 04 tahun 2016 tentang Susunan
organisasi dan Tata kerja Dinas Daerah dan Peraturan Bupati Nomor 52
Tahun 2016 tentang kewenangan di sektor Komunikasi dan Informatika.

Dinas Komunikasi dan Informatika terletak di Jalan Manguni No. 7
Kelurahan Wewelen Kecamatan Tondano Barat, dalam kegiatan
pelaksanaan tugas sehari-hari adalah memberikan pelayanan kepada

masyarakat berupa Pusat Pelayanan Informasi kepada masyarakat.

TUGAS POKOK DAN FUNGSI
Tugas pokok Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Minahasa melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan kewajiban

daerah serta tugas pembantuan dibidang, Komunikasi dan Informatika

menjadi kewenangan daerah serta pelaporannya. Sedangkan tugas Dinas

Komunikasi dan Informatika adalah :

v' Pengkoordinasian dan pelaksanaan perumusan kebijaksanaan teknis
di bidang komunikasi dan informatika;

v' Pelaksanaan Pos dan Telekomunikasi;

v" Pengkoordinasian pelaksanaan Spektrum Frekuensi Radio dan Orbit
Satelit (Orsat);

v' Pelaksanaan Pengendalian dan Penertiban Standarisasi Pos dan
Telekomuniksai;

v" Pengkoordinasian, fasilitasi dan pelaksanaan pemberian rekomendasi
persyaratan administrasi dan kelayakan data teknis terhadap
permohonan izin penyelenggaraan radio;

v' Pengkoordinasian, fasilitasi dan pemberian bimbingan teknis
terhadap izin lokasi pembangunan studio dan stasiun pemancar radio
dan/atau televisi;

v' Pengkoordinasian dan fasilitasi pemberdayaan komunikasi sosial;

v" Pelaksanaan diseminasi informasi nasional;
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v' Pengkoordinasian dan fasilitasi pengembangan kemitraan media;
v' Pelaksanaan kegiatan ketatausahaan;
v' Pelaksanaan evaluasi kegiatan; dan
v' Penyusunan dan penyampaian laporan kegiatan.
1.3. STRUKTUR ORGANISASI
Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Minahasa adalah :

. Kepala Dinas;

. Sekretaris Dinas;

. Kepala Bidang Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik;

. Kepala Bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi;

. Kepala Bidang Persandian dan Statistik;
. 2 (dua) Sandiman Muda;

1
2
3
4
5. Kepala Bidang Layanan e-Government;
6
7
8. 4 (empat) Analisis Kebijakan Muda;

9

1 (satu) Perencana Muda;
10. 2 (dua) Kasubag;
11. 1 (satu) Pranata Humas Muda
12. 1 (satu) Pelaksana

1.4. GAMBARAN KEPAGAWAIAN
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BAB II
PERENCANAAN KINERJA

II. 1. Perencanan Strategis
Dalam Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah,
perencanaan strategis merupakan langkah awal yang harus dilakukan
oleh instansi pemerintah. Agar mampu menjawab tuntutan lingkungan
strategis, perencanaan strategis yang jelas dan sinergis, instansi
pemerintah lebih dapat menyelaraskan visi dan misinya dengan potensi,
peluang, dan kendala yang  dihadapi dalam upaya peningkatan

akuntabilitas kinerjanya.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Diskominfo
Kabupaten Minahasa tahun 2022 ini merupakan tahun keempat laporan
untuk program kegiatan dalam Dokumen RPJMD Kabupaten Minahasa
Tahun 2021-2024.

Rencana strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Minahasa meletakkan Visi dan Misi Tahun 2021-2024 :
a. Visi

Penetapan Visi sebagai bagian dari perancanaan yang merupakan
suatu langkah penting dalam perjalanan suatu organisasi. Visi tidak
hanya penting pada waktu mulai berkarya tetapi juga pada kelanjutan
organisasi itu sendiri. Visi adalah gambaran yang menantang tentang
keadaan masa depan yang diinginkan oleh instansi pemerintah
tersebut.

Visi Merupakan cara pandang jauh kedepan tentang kemana
DISKOMINFO akan diarahkan dan apa yang akan menjadi sasaran
yang akan dicapai serta hasil yang akan diperoleh.

Sejalan dengan Visi Kabupaten Minahasa : Menuju Minahasa yang
sejahtera dan Bermartabat, maka visi Dinas Perhubungan Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Minahasa adalah :

“ Terwujudnya Kabupaten Minahasa yang Inovatif, Fleksibel dan

Terukur.”

b. Misi

Kemampuan organisasi untuk membuat uraian kegiatan secara
akurat menggambarkan lingkup pekerjaan, pelayanan, memberikan

4
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kesempatan bagi organisasi untuk menyediakan pelayanan yang
mampu memenuhi kebutuhan semua stakeholders, sehingga
kelangsungan serta perkembangan organisasi terjamin.
Misi adalah suatu pilihan organisasi untuk menyediakan produk
bagi masyarakat, dan pemerintah.
Untuk mewujudkan Visi Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Minahasa maka telah ditetapkan misi sebagai berikut:
-  Mewujudkan Birokrasi layanan Komunikasi dan Informasi yang
profesional, terintegritas dan bermoral
- Mewujudkan kualitas sistem aplikasi yang terintegritas di semua
lembaga pemerintah
-  Mewujudakan sistem layanan komunikasi serta pengawasan
penyelenggaraan persandian
- Meningkatkan pemberdayaan masyarakat serta mengembangkan
kemitraan dalam penyebarluasan informasi publik

- Mewujudkan profesionalisme telekomunikasi

c. Tujuan
Tujuan merupakan penjabaran atau implementasi dari pernyataan
Misi dan meletakkan kerangka prioritas untuk memfokuskan arah
semua program dan kegiatan dalam melaksanakan misi dan tujuan yang
akan dicapai atau dihasilkan dalam jangka waktu 1 (satu) sampai 5
(lima) tahun.
Berdasarkan visi dan misi yang telah disebutkan diatas, maka

tujuan pembangunan Diskominfo ditetapkan :

1. Meningkatkan layanan informasi, komunikasi dan penyelenggaraan
pengawaasan persandian serta mengembangkan kemitraan dibidang
telekomunikasi.

2. Mewujudkan sumber daya manusia yang handal dalam mendukung
tingkat pelayanan yang prima

3. Mewujudkan sistim pelayanan dalam bidang perhubungan,
komunikasi dan informatika dalam pengembangan pembangunan
daerah yang dapat memberikan manfaat bagi masyarakat luas
termasuk meningkatkan semua pelayanan agar mencapai
tingkat/taraf nasional.

4. Meningkatkan pemberdayaan aparatur komunikasi dan informatika.

5
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d. Sasaran

Sasaran adalah penjabaran dari tujuan, yaitu sesuatu yang akan
dicapai atau dihasilkan oleh Diskominfo Kabupaten Minahasa dalam
jangka waktu Tahunan. Sasaran merupakan bagian integral dalam
sistem perencanaan strategis yang terfokus pada tindakan dan sumber
daya dalam kegiatan atau aktivitas.

Sasaran bersifat spesifek dan terukur, sehingga dapat diukur
dalam jangka waktu tertentu, baik Tahunan, semesteran, Triwulanan
atau bulanan.

Sasaran-sasaran yang hendak dicapai adalah sebagai berikut:

1. Terwujudnya pembangunan dibidang, komunikasi dan informatika
untuk menjamin pelayanan yang efisien berkualitas.

2. Terwujudnya sumber daya manusia yang berkwalitas di bidang |,
komunikasi dan informatika.

3. Terwujudnya Sistim Pelayanan Komunikasi dan Informatika yang
efisien, efektif dan produktif.

4. Meningkatkan profesionalitas aparatur komunikasi dan informatika.

II. 2. Perencanaan Kinerja Tahun 2022

Pada dasarnya Rencana Kerja mengurai target kinerja yang hendak
dicapai. Target kinerja mempresentasikan nilai kuantitatif yang harus
dicapai dalam tahun 2022 dari semua indikator kinerja yang melekat pada

sasaran maupun tingkat kegiatan.

Pencapai tujuan dan misi telah menetapkan Perencanaan Kinerja

Tahun 2022 mencakup tujuan, sasaran, dan sasaran strategis sebagai

berikut :

Sasaran 1 : “Terwujudnya pembangunan dibidang komunikasi
dan informatika untuk menjamin pelayanan yang
efisien berkualitas”

Tabel 1
Tujuan Sasaran Sasaran Strategis
1. Meningkatkan Pemba- 1.Terwujudnya pembangu- 1. Membaiknya pelayanan
ngunan infrastruktur nan di bidang komunikasi Jjasa komunikasi dan
komunikasi dan informatika

. - dan  informatika  untuk
informatika yang aman, ber|

kualitas.

2. Terpeliharanya sarana
dan prasarana yang baik
. Kepuasan masyarakat da-
lam pelayanan prima
4. Membaiknya tingkat pela-
layanan umum.

menjamin pelayanan yang
efisien, berkualitas aman 3
dan terjangkau.
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Sasaran 2 “Terwujudnya sumber daya manusia yang berkwalitas di bidang

komunikasi dan informatika”

Tabel 2

Tujuan

Sasaran

Sasaran Strategis

1. Mewujudkan sumber da-
ya manusia yang handal
dalam mendukung tingkat
pelayanan yang prima.

1.Terwujudnya sumber daya
manusia yang berkualitas di
bidang komunikasi dan
informatika

1.Meningkatkan
profesionalisme SDM baik
Secara teknis maupun
non teknis

Sasaran 3 “Terwujudnya Sistim Pelayanan Komunikasi dan Informatika

yang efisien, efektif dan produktif .

Tabel 3

Tujuan

Sasaran

Sasaran Strategis

1. Mewujudkan sistem
pelayanan dalam bidang

komunikasi dan
informatika dalam
pengembangan

pembangunan daerah yang
dapat memberikan
manfaat bagi masyarakat
luas termasuk
meningkatkan semua

pelayanan agar mencapai
tingkat/taraf nasional

1.Terwujudnya sistem pela-
yanan  komunikasi dan
informatika  yang efisien,
efektif dan produktif

1. Tersedianya prosedur /
Sistem pelayanan jasa yang
memadai

Sasaran 4 “Meningkatnya profesionalitas aparatur komunikasi dan

informatika.”

Tabel 4

Tujuan

Sasaran

Sasaran Strategis

1. Meningkatkan pemberda
yaan aparatur komunikasi
dan informatika.

1.Meningkatnya profesiona-
litas aparatur, komunikasi
dan informatika

1. Terlaksananya perencana
an evaluasi serta pelaporan
program/kegiatan dan ang-
garan yang terintegrasi dan
akuntabel

2. Terlaksananya pelayanan

adminstrasi, keuangan,
ketatausahaan,

kepegawaian dilingkup,
Diskomindo




profesionalitas aparatur
komunikasi dan
informatika

pelaksanaan program kegiatan
Diskominfo
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II. 3. Perjanjian Kinerja tahun 2023
PERJANJIAN KINERJA
No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target
1) (2) 3) (4)
1. | Terwujudnya . Terpenuhinya kebutuhan administrasi 100%
pembangunan di bidang perkantoran
komunikasi dan Sosialisasi serta koordinasi di bidang 5 kegiatan
informatika untuk Kominfo
menjamin pelayanan Terlaksananya fasilitas dan
yang efisien, berkualitas Rekomendasi menara, monitoring 125 unit
aman dan terjangkau. menara dan pemungutan retribusi
2. Terwujudnya sumber daya | 1. Meningkatnya disiplin dan kinerja 21 orang
manusia yang berkualitas aparatur
di bidang, komunikasi dan | 2 Meningkatnya sarana operasional dan | a. kendaraan dinas /
informatika pengawasan operasional 1 unit
b. Pemeliharaan rutin
kendaraan dinas
operasional 1 tahun
. Kerjg sama informasi dengan mass 1 kegiatan
media
3. Terwujudnya sistem . Meningkatnya aksesibilitasi arus 100%
pelayanan komunikasi dan informasi dan komunikasi masyarakat
informatika yang efisien,
efektif dan produktif.
4. Meningkatnya . Terlaksananya evaluasi dan pelaporan 1 dokumen
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BAB III
AKUNTABILITAS KINERJA

III.1. CAPAIAN KINERJA

Dinas Komunikasi dan Informatika melaksanakan program dan
kegiatan untuk mencapai sasaran kinerja yang telah ditetapkan. Dalam
perkembangannya, jumlah kegiatan dan anggaran yang telah ditetapkan
berdasarkan Penetapan Kinerja Tahun 2023 mengalami beberapa perubahan.
Untuk mewujudkan akuntabiltas kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Minahasa Tahun 2023.

Dari urusan yang ada, yaitu Urusan Komunikasi dan Informatika,
pencapaian sasaran pelaksanaan program dan kegiatan urusan tahun 2023

mencapai 100% dengan rincian Pengukuran Kinerja.

Pengukuran kinerja digunakan sebagai dasar menilai keberhasilan
atau kegagalan pelaksanaan kegiatan dengan sasaran dan tujuan yang
telah ditetapkan dalam rangka mewujudkan visi dan misi instansi pemerintah.

Pengukuran tersebut didasarkan pada persentase capaian target Tahun 2023.

Sasaran 1 : “Terwujudnya pembangunan dibidang komunikasi dan
informatika untuk menjamin pelayanan yang efisien

berkualitas aman dan harga terjangkau”.

Berdasarkan Rencana Kinerja tahun 2023, Capaian kinerja berdasarkan hasil

kegiatan yang mendukungnya dapat digambarkan sebagai berikut :

Tabel 6
Capaian .
No. Indikator Kinerja Satuan thn Target | Realisasi | Capaian
Thn 2023
2018
1. | Terpenuhinya kebutuhan dihitung | 100% | 100% | 100% 100%
administrasi perkantoran
2. | Terlaksananya Sosialisasi serta . o
koordinasi di bidang kominfo kegiatan 3 5 5 100%
3. | Terlaksananya fasilitas dan
Rekomendasi menara, unit 125 125 125 100%
monitoring menara dan
pemungutan retribusi

Berdasarkan 3 (tiga) indikator yang memperlihatkan tingkat capaian kinerja

sasaran tersebut,

secara umum dapat disimpulkan bahwa pencapaian

sasaran. Terwujudnya pembangunan dibidang, komunikasi dan informatika

untuk menjamin pelayanan yang efisien berkualitas.
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Sasaran 2 “Terwujudnya sumber daya manusia yang berkwalitas di bidang
komunikasi dan informatika”

2023

melalui program Peningkatan Profesionalisme SDM baik secara teknis maupun

Sesuai rencana kinerja tahun

non teknis.

Tabel 7
No. Indikator Kinerja Satuan | Capaian | Target | Realisasi| Capaian
thn 2018 thn 2023

1. | Meningkatnya disiplin o
dan kinerja aparatur orang 100% 21 21 100%

2. | Meningkatnya sarana
operasional dan Tahun 100% 1 1 100%
pengawasan

3. | Kerja sama informasi . o
dengan mass media media 100% L 1 100%

Berdasarkan 3 indikator yang memperlihatkan tingkat capaian kinerja sasaran
tersebut secara umum dapat disimpulkan berhasil, bahwa pencapaian
sasaran terwujudnya sumber daya manusia yang berkualitas dibidang
informatika. Namun disisi kualitas SDM Diskominfo

komunikasi dan

Kabupaten Minahasa masih belum mempunyai SDM yang mempunyai
kualifikasi teknis di bidang teknologi dan informasi.

Dari tabel di atas menunjukan bahwa kegiatan yang dilaksanakan melalui
program tingkat disiplin dan kinerja aparatur, mencapai 100%, tingkat
pemenuhan kebutuhan sarana operasional dan pengawasan, mencapai 100%

serta kerjasama informasi dengan masa media mencapai 100%.

Sasaran 3 “Terwujudnya Sistim Pelayanan Komunikasi dan Informatika

yang efisien, efektif dan produktif “.

Berdasarkan rencana kinerja tahun 2023, sasaran akan dapat
dicapai dengan tersediaanya Sistem Pelayanan Jasa yang memadai. Capaian
kinerja berdasarkan hasil kegiatan yang mendukungnya dapat digambarkan

sebagai berikut :

Tabel 8
%
Indikator Satuan |Capaian Target | Realisasi | Capaian
Thn 2018 Thn 2023
Meningkatnya aksesibilitasi
informasi dan komunikasi persen 90% 100% 100% 100%
pada masyarakat

Berdasarkan indikator diatas yang memperlihatkan tingkat capaian

kinerja sasaran tersebut, secara umum dapat disimpulkan berhasil,

bahwa pencapaian sasaran terwujudnya system Pelayanan jasa kominfo
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sudah menunjukan ke arah perbaikan, namun kedepan perlu
ditingkatkan melalui pengembangan kegiatan baik frekwensi maupun

jenis kegiatan.
1. Terciptanya masyarakat yang paham akan informasi.

2. Pengawasan dan Pengendalian menara Tower, Internet, TV Kabel dan

Radio yang ada di Kabupaten Minahasa.

Sasaran 4 “Meningkatnya profesionalitas aparatur komunikasi dan

informatika.”

Berdasarkan rencana kinerja tahun 2023, sasaran tersebut akan dicapai
dengan program peningkatan mutu sumber daya aparatur dalam
melaksanakan program pengelolaan/publikasi data pembangunan Kabupaten

Minahasa serta pengadaan Media Center.

ITI.2. REALISASI ANGGARAN

Alokasi anggaran dari APBD Kabupaten Minahasa pada Dinas
Komunikasi dan Informatika tahun 2023 sebesar 6.210.824.742,- yang

terdiri dari :

A. BELANJA DAERAH
a. BELANJA OPERASI :
- Belanja Pegawai : 2.448.374.000,00
- Belanja Barang dan Jasa : 3.592.783.895,00
b. BELANJA MODAL
- Belanja Modal Peralatan dan Mesin : 169.666.847,00
c. REALISASI (Sampai dengan 27 Desember 2023
6.210.824.742
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BAB IV
PENUTUP

LKjIP Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Minahasa
Tahun 2023 ini, diharapkan dapat dijadikan pendorong bagi Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Minahasa, untuk bekerja lebih giat, cerdas dan
tulus dalam rangka peningkatan kinerja untuk menciptakan Good Governance
dan pembangunan Minahasa.

Demikian LKjIP Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Minahasa tahun 2023 ini dibuat untuk dijadikan sumber informasi bagi kita
sekalian. Harapan kami kiranya bapak/ibu dapat memberikan sumbangsi
pemikiran untuk menjadi catatan evaluasi bagi kami, sehingga nantinya
kedepan dapat dilakukan perbaikan dan penyempurnaan demi kesejahteraan

daerah kita tercinta.

TONDANO, JANUARI 2024

KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN
INFORMATIKA KABUPATEN MINAHASA,

MAYA MARINA KAINDE, SH, MAP
PEMBINA UTAMA MUDA
NIP. 19710904 199803 2 006



